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Introdução

Somos a VIP – Vip Air Solutions Ltda, uma empresa líder em Serviços Auxiliares para todas as áreas. Nossa 

apresentação institucional foi elaborada com base em nosso compromisso com a excelência em atendimento,

eficiência, segurança e sustentabilidade, e tem como objetivo demonstrar nossos diferenciais competitivos e como

podemos ajudá-lo a melhorar suas operações.

Temos orgulho de sermos reconhecidos como líderes em nosso setor, graças à nossa equipe de profissionais 

altamente qualificados, nosso compromisso com a qualidade do serviço prestado e nossa responsabilidade social e 

ambiental.

Esperamos que você aproveite nossa apresentação e estamos ansiosos para sermos parceiros confiáveis e oferecer

soluções sob medida para suas necessidades. Vamos começar!



Nossa Missão

A missão da VIP é fornecer serviços auxiliares para todas as áreas: aviação, logística, facilities, entre outros, garantindo 

a excelência no atendimento ao cliente, a eficiência operacional e o compromisso com a segurança e a sustentabilidade. 

Para alcançar essa missão, a VIP se baseia em três pilares fundamentais:

Atendimento ao Cliente: Na VIP nós valorizamos o relacionamento com nossos clientes e buscamos sempre atender suas 

necessidades de forma personalizada e eficiente. Nosso foco está em fornecer soluções sob medida para atender às demandas 

específicas de cada cliente, garantindo a satisfação e fidelidade dos mesmos.

Eficiência Operacional: A VIP acredita que a eficiência operacional é fundamental para o sucesso de nossos serviços. Para isso, 

buscamos constantemente aprimorar nossos processos, utilizando tecnologia de ponta, boas práticas do mercado e treinamento 

constante para nossa equipe de profissionais.

Compromisso com a segurança e a sustentabilidade: Na VIP a segurança e a sustentabilidade são valores fundamentais de 

nossa operação. Nosso compromisso com a segurança se baseia em rigorosos protocolos e treinamentos para nossos colaboradores,  

garantindo a segurança na prestação dos serviços fornecidos aos nossos clientes. Além disso, implementamos práticas sustentáveis em 

nossas operações diárias para minimizar nosso impacto ambiental e contribuir para um futuro mais sustentável.



Nossos Valores

A VIP também se baseia em valores fundamentais que guiam nossas operações diárias e nossas relações com clientes, 

colaboradores e comunidade em geral. São eles:

Excelência

Nós buscamos constantemente a 

excelência em nossos serviços e 

em nossas relações com clientes e 

colaboradores, visando superar as 

expectativas e oferecer soluções 

eficientes e personalizadas.

Integridade

Atuamos com transparência e ética 

em todas as nossas operações, 

buscando a honestidade e a justiça 

em nossas relações.

Inovação

Valorizamos inovação e a 

criatividade em nossas operações, 

implementando soluções novas e 

eficientes para atender às 

necessidades de nossos clientes.



A VIP oferece diversos serviços, tais como:

• Serviços de Facilites: Limpeza em geral , 

Lavagem a seco de equipamentos e 

veículos , Controle de Acesso Manutenção 

Predial entre outros

• Logística para LL – Bagagens extraviadas 

• Gerenciamento de malas – Reposição de 

novas Malas para Cia.  

• Serviços técnicos  de manutenção 

automotiva e aeroportuária  . 

Serviços Executivos

• Transporte Terrestre de Tripulação e Passageiros

• Assessoria com Órgãos Públicos – Imigração

• Acompanhamento de Passageiros com 

Necessidade de Atendimento Especial . 

• Serviços gerais e administrativos   



Nossos Clientes

Atendemos uma ampla variedade de clientes em diversos dos nossos serviços , incluindo empresas aéreas nacionais e 

internacionais, agentes de cargas e outros elos do sistema da aviação civil.



Atendemos 
nos mais diversos serviços !

Aeroporto de Congonhas - SPAeroporto de Galeão - RJ

Aeroporto de Guarulhos - SP Aeroporto de Viracopos - SPAeroporto de São Jose dos 

Campos - SP

Aeroporto Internacional 

Jorge Chávez - LIM



Limpeza de :

- Galpões;
- Salas Comerciais;
- Lojas;
- Cozinhas; 
e demais dependências aeroportuárias . 

- Lavagem a seco de equipamentos 
aeroportuários sem uso de água dentro 
do pátio de manobras.



Limpeza Corporativa



Lavagem a seco de 

equipamentos 

aeroportuários sem uso 

de água dentro do pátio 

de manobras.



Por que escolher a 
Vip ?

→ Limpeza sob medida

Fazemos um plano de trabalho especifico, de acordo com as necessidades de sua empresa ;

→ Gestor de serviços

Conte com o suporte de um gestor de serviços para todos os assuntos do dia a dia; 

→ Equipes treinadas

Funcionários CLT, 100% treinados , já credenciados e supervisionados;

→ Alto desempenho

Práticas modernas de limpeza com produtos inovadores , garantindo mais qualidade e redução de custos;

→ Planos emergenciais 

Temos equipes a disposição para necessidades urgentes como auditorias , derramamento de produtos , manchas 

inesperadas ,  etc ... 

Atuamos com o mesmo padrão de serviços e atendimento em qualquer lugar onde sua empresa estiver



Contato

Entre em contato conosco hoje para saber mais sobre nossos serviços e como podemos ajudar a melhorar sua operação. A 

VIP está pronta para ser sua parceira confiável e oferecer soluções sob medida para suas necessidades:

Cibele Sandes Brito

Gerente Geral

E-mail: cibele@gwsaero.com.br

Telefone: + 55 11 93250-0586

Thianne Fiuza Morais

Coordenadora Téc. de Projetos 

E-mail: Thianne.morais@gwsaero.com.br

Telefone: + 55 11 91358-1505

VCP - Aeroporto Internacional de Viracopos - Centro Empresarial  Viracopos –  Sala 303C 3º Andar – Campinas/SP- Brasil CEP: 13052-970  

GRU - Aeroporto Internacional de São Paulo – Prédio ADM TECA –  Sala 4.06 4º Andar – Guarulhos/SP- Brasil CEP: 07190-100 

GRU - Aeroporto Internacional de São Paulo – TPS 2 – Asa C – Mezanino – Sala 97 - Guarulhos/SP- Brasil CEP: 07190-100 

Danilo Borges de Souza

Supervisor Operacional

E-mail: danilo.borges@vipairsolutions.com.br

Telefone: + 55 11 96971-7946
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